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楊嘉盈小姐 

中國語文教育榮譽學士  

2023/24學年四年級生 

 

 

職業啟航：在社會服務與教育交匯處的實習體驗 

 

一、 引言 

在今年暑假，我有幸在香港小童群益會豁下的兩個中心——大圍青少年綜合服

務中心和大圍成長發展中心擔任暑期活動助理，進行為期一個月的實習。這段

經歷不僅讓我獲得了實用的專業知識和技能，還深刻影響了我的教育理念，並

讓我對自己職業規劃有更清晰的想法。作為一名暑期活動助理，我的工作涉及

到協助策劃、準備和帶領暑期活動、與小朋友和青少年互動交流、以及與社工

合作。這些都為我未來的職業發展提供了寶貴的經驗。 

 

二、 知識與技能 

在實習的各個階段，我的工作主要集中在策劃和帶領暑期活動上，包括烹飪班、

英語拼音班和兩天的露營活動。這些活動不僅讓我提升了組織能力，也幫助我

學會了如何在團隊中有效地合作。在準備烹飪班的過程中，我需協助社工準備

材料和擬定製作步驟。這需要我分別考慮高小和初小學生的能力差異，為他們

設計合適的內容，還要求我有良好的估算能力，預計好材料的份量，以確保每

一個環節都能順利進行。過程中，我從社工學習到分配座位的技巧，盡量安排

過度活躍症的學生坐於前排、靠近自己的位置，以方便向他們提供即時的指示

和協助。社工亦嘗試分配一些工作給他們，如：向其他小朋友派發紙巾。不僅

能利用他們喜歡走動的特性，亦能給他們機會展示自己，從中給予他們讚賞，

肯定他們的表現。這使我日後更能向類似的學生提供適切的支援。 

另外，在與小朋友們互動的過程中，也讓我再次認識到傾聽的重要性。聆聽小

朋友們的分享讓我更好地理解他們的需求和想法，並促進了我們之間的關係。

例如：有小朋友分享到他們生氣時會打人，我會繼續追問慢慢了解他行為背後

的情感和需求。社工亦會因應小朋友們的需求，教導他們舒緩情緒的方法。這

種交流不僅增加了我與孩子們的親近感，也讓我意識到每個孩子的需求都是獨

特的，這使我在和學生溝通時變得更敏銳。這種能力在未來的教學中將非常重

要，因為教師不僅是知識的傳授者，更是關愛學生的育才者。 

三、 關鍵項目 

在實習期間，我有機會參與中心劇社演出的支援工作。在過程中，我深入了解

到戲劇創作及演出的各個環節，包括編劇、導演、演員和幕後人員之間的合作。
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我更有幸負責編輯兩段花絮片段。儘管我以前有過編輯影片的經歷，但這次讓

我有機會在更正式的環境中進一步發展我的能力，讓我對編輯軟體更熟練了。

因花絮片段會在社交平台上發佈，以吸引公眾欣賞演出，我學習到如何添加音

樂和字幕以改善影片的敘事元素，並完善了過渡編輯技術，使影片更有吸引力。

這次經驗除了提高了我的技術熟練程度，也增強了我的創造力和解決問題的能

力。而當我成為一名老師時，這些能力將非常有用。我的目標是將多媒體資源

納入我的課程中。我可透過製作引人入勝的影片內容，吸引學生並增強他們的

學習體驗。例如：寫作素材、利用影片作描寫文的教材。 

另外，在準備過程中，我看到各青少年展示了他們對熱愛的事情的熱情，他們

積極參與到各個方面，包括：用自己的創意設計和製作角色服裝、編寫劇本、

演繹角色、負責燈光、移動道具。看見他們一同努力為完成一場演出的熱情，

讓我明白成績並不是一切，真正重要的是學生們在過程中所獲得的經驗和成長。

這次經歷讓我更加堅信，教育的核心在於激發每位學生的潛能，讓他們在自己

熱愛的事物中找到自信和表達的方式。 

此外，在兩日一夜的宿營活動中，我在合作社工上學到了許多關於設立規則的

方法和重要性，以及如何有效地執行。在活動中，我學會了如何設立規則，並

理解了設立規則的優缺點。首先，設立規則能夠促進活動的秩序，讓每位參與

者都能專注於自己的任務。這不僅提高了效率，還確保大家都能在安全的環境

中活動。此外，設立規則也有助培養小朋友責任感，讓他們意識到自己行為的

後果。然而，設立規則也有其挑戰。初期需要花費時間來解釋和建立這些規則，

這可能會影響活動的進行。而過多的規則有時會限制小朋友的自由，讓他們感

到受到約束。因此，找到一個適當的平衡點至關重要。在設立規則時，需清晰

指出規則，並需讓小朋友多加練習，讓他們有適應和學習的時間。 

我亦觀察到社工如何有效地與小朋友們互動，特別是小朋友在需要指導和懲戒

的時候。社工以真誠的關懷為基礎，即使在指責孩子行為不當時，也能讓孩子

們感受到她的關心，並引導孩子們反思自己的行為所違反的原則，如：安全、

尊重等。這讓我學習到如何在嚴格和友好之間找到平衡，促進相互尊重和信任。

因此，我會在日後教學中為學生設定清晰的行為標準，讓他們知道哪些行為是

被鼓勵的，哪些是需要改進的。我亦期望能營造互相尊重、欣賞的學習氛圍，

讓學生感到被尊重和重視，創造一個積極的學習環境。此外，我更希望能夠與

學生建立互信關係，鼓勵開放的溝通，讓學生感到被聆聽和理解。 

四、 當中的挑戰與解決方法 

在實習過程中，我面臨了一些挑戰。例如，我在指導義工組時發現，有些義工

只顧和朋友玩樂，忘記了義工的職責。在這種情況下，我選擇了在活動後，引

導義工進行反思，讓每個志願者分享自己的觀察和感受，並表明理解他們喜歡

搭配好友，但同時亦詢問他們是否記得服務的職責，讓他們自行評估自己的表

現，而不是立即批評他們的行為。這提醒我，教育不僅是知識的傳授，還需要

同理心，不只是一味地指責。 
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五、 個人與專業成長 

這次實習對我的個人和專業成長有著深遠的影響。首先，我的溝通能力得到了

顯著提高。在與小朋友的交流中，我學會了用他們能理解的方式表達自己，並

對他們的喜好有了更多的了解。與不同年齡層的孩子互動，讓我認識到他們的

思維方式和情感需求是多樣的，提醒我在日後溝通時需更加靈活和具備同理心。 

 

其次，我始終以積極的態度面對每一項任務，努力確保工作的質量，並深刻體

會了活動前的準備需很仔細且重要，以確保活動能順利進行。在指導義工和教

導英文拼音班時，我學會了如何激勵他們，這不僅增強了我的領導能力，還提

升了我的耐心。 

 

通過這次實習，我對社會工作和教育的交叉領域有了更深入的理解。最初，我

只考慮了傳統的教學角色，但通過與社工的合作，我發現教育可以與社區服務、

學校輔導相結合。這使我考慮到日後是否可加入課外活動組或輔導組，希望將

社會服務融入教學中，讓他們從中對社會各群體有更多認識，亦從中提升各方

面的技能。我亦希望加強與社工的合作，以促進學生的精神健康。  

 

六、 行動計劃 

基於這次實習的經驗，我制定了未來的行動計劃： 

 

第一，進一步獲得社會工作實踐：我計劃參加有關社會工作的進修課程，以便

能夠在教育中更好地與社會服務整合。 

 

第二，報名參加工作坊和課程：我希望參加專注於輔導、精神健康和兒童發展

的工作坊，以便獲得更全面的技能。 

 

第三，積極尋求義工機會：我將尋找與青少年相關的社區組織的志願者機會，

這樣可以深入了解青少年所面臨的挑戰，並應用我在實習中學到的溝通和關係

建立技巧。 

 

第四，與多元化群體互動：我希望能夠與來自不同背景的學生互動，這將幫助

我創建一個包容的課堂環境，讓所有學生都能感受到被理解和接納。 

 

七、 結論 

總而言之，我在香港小童群益會的實習經歷是十分充實的。通過這段時間的學

習，不僅讓我獲得了實用的技能，還讓我明白了教育的真正意義：激發學生的

潛能，培養他們的自信心，並幫助他們成為更好的自己。我亦對未來的職業發

展有了更清晰的方向。我深信，這次實習所獲得的經驗將為我未來的職業發展

奠定堅實的基礎，使我能夠成為一名更出色的教育工作者。 
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我是在大圍成長發展中心擔任英語拼音導師， 

以有趣的方式教導小學生英語拼音 

 

 

 
烹飪班教材 

 

 


